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Üldine teave

Fun2cell pakub mobiiltelefonide kaudu mobiilset meelelahutust, mis hõlmab endas järgmist sisu:
mobiilihelinad, taustapildid, erinevad rakendused ja teemad, videod, mobiilimängud.

Järgmised reeglid kehtivad kõigile Chapamobile teenusemärgi Fun2cell all pakutavatele teenustele.

Osalemisõigus

Osalejatel peab olema kehtiv juurdepääs mobiilsideoperaatori teenusele ning mobiiltelefon.

Teenuse kasutaja peab olema vähemalt 18-aastane.

Kõik kasutajad peavad enne teenusega liitumist küsima mobiiliarve maksjalt luba.

Enne teenusega liitumist peab kasutaja tutvuma ja nõustuma teenuse eeskirjadega.
 

Tellimine

Fun2cell klubiga liitumiseks saada liitumise võtmesõna tekstisõnumiga vastavale lühinumbrile, nt FC
lühinumbrile 18977 või sisesta reklaamitavale veebisaidile oma mobiilinumber. Siis saadetakse
kasutajale PIN-kood, mis tuleb liitumisteenuse kinnitamiseks veebilehel sisestada.

Liitumise võtmesõna ja PIN-koodi sisestamisel nõustub kasutaja teenusetingimuste ja hindadega.

Kasutajale saadetakse tervitussõnum, mis sisaldab teavet teenuse kohta.

Kasutajale saadetakse teenuse link, mille kaudu kasutaja pääseb sisu allalaadimise lehele ehk.
teenuse portaalile, kust kasutaja valib allalaadimiseks meelepärase sisu: taustapildid, videosid,
rakendused, helinad, mängud. Mängud, rakendused ja helinad on saadaval ainult Android baasil
seadmetele.

Tele2, Telia: tavaliitumine annab kasutajale 3 punkti, mida kasutaja võib tarvitada teenuse sisu
allalaadimiseks. Iga allalaadimine maksab 1 punkt.

Tele2, Telia: Kasutaja võib tellida lisapunkti, saates tekstisõnumi FC lühinumbrile 18977.
Lisapunktide hind on 5.10€.

Tele2, Telia: Tegemist on perioodilise sisuteenusega, mille hind on 5.10€ / nädal (min. tellimus - 1
nädal/3 punkti). Kui teenust ei ole üles öeldud, saadetakse kasutaja mobiiltelefonile üks kord nädalas
SMS teenuse lingiga ja lisatakse teenuse kasutaja kontole 3 punkti. Punktide hind on 5.10€.
Maksustamine toimub läbi saadetud SMS, ehk saadud SMS on tasuline, mis kajastub kasutaja
mobiili arvel.



Elisa: Tegemist on ühekordse maksega, hind: 5.10€ kahe nädalase juurdepääsu saamiseks. Teenuse
tellmiseks tuleb saata tekstisõnumi FC lühinumbrile 13018.

Teenust tellides nõustub tarbija taganemisõiguse kaotamisega, kui teenus on korrektselt edastatud.

Fun2cell ei vastuta kaotatud või hilinenud krediitide eest, mis on põhjustatud kasutaja
internetiühenduse pakkuja vigadest, seadmete, mobiiltelefoni või arvuti rikkest või muudest vigadest
või riketest, mis on tingitud riist- ja tarkvara tehnilistest häiretest, mis võivad takistada teenuse
kasutamist.
 

Tele2, Telia: teenuse lõpetamiseks peab kasutaja saatma võtmesõna STOP FC lühinumbrile 18977.

Teenuse lepingutingimustele mittevastavuse korral kasutaja saab tugineda võlaõigusseaduses
sätestatud õiguskaitsevahenditele või pöörduda kohtuvälise kaebusi ja vaidlusi lahendava organi
poole (nt. Tarbijavaidluste Komisjonile).

Fun2cell järgib teenuste pakkumisel Eesti kehtivaid seadusi. Fun2cell pakub originaalseid ja
ainulaadseid teenuseid.

Kõnekeskus 6 988 399 või tugi e-posti teel fc.ee@mobisupport.net. Sisuteenuse tingimused on
saadaval siin või allalaaditavad PDF kujul.

Teenust pakub Chapamobile Ltd. Filiaal asub: Room 2402, World-Wide House,
19 Des Voeux Road Central, Hong Kong.


